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Zapísaná v OR vedeným okresným súdom Žilina, Oddiel Sro, Vložka č.: 75871/L 
IČO: 53385241 DIČ: 2121354983 tel: +421 907 191 443 info@topkolobezky.cz 
www.topkolobezky.cz   
 

Reklamační formulář   

Kupující:  

Jméno a příjmení:  

 
Adresa (ulice č., město, PSČ):   

 
Telefón:   

 
Email:   

 
Číslo bankovního účtu (pro případ vrácení platby):   

Informace o reklamovaném zboží:   

Název zboží* (např. elektrická koloběžka Kugoo s1 černá):   

 
Číslo objednávky:   

 
Číslo faktury:   

 
Obsah balení**:   

 
Popis poruchy ***:  

  

*Pomůže nám s přesnou identifikací produktu. Názov naleznete v přijatý objednávce (email) nebo ve faktuře.  

** Uveďte prosím seznam veškerých součástí, ktoré nám se zbožím odosíláte. Doporučujeme odoslání kompletního výrobku vrátane příslušenství.  
*** Uveďte prosím jak se porucha prejevuje a jak ku ní došlo. Velmi nám to ulehčí reklamační proces.  

 

Tovar zašlete na adresu:  

eland, s.r.o.- reklamace  

Robotnicka 5444, 03601 Martin  

Tel: +421 907 191 443  

                                                                                                                    ______________________  

                                                                                                                            Podpis a datum  

Svojim podpisem akceptuji reklamační řád prodejce a vyhlašuji, že o zařízení jsem se řádně staral podle přiložené příručky a nezanedbával 

údržbu, servis zařízení.  Nezamáčel zařízení a neponořil ho do vody.   


